Przedmiotowy system oceniania z przedmiotow zawodowych - branza HGT
- zawod technik hotelarstwa - 422402

Kwalifikacje wyodrebnione w zawodzie:

HGT.03. Obstluga gosci w obiekcie §wiadczacym ustugi hotelarskie
Poziom 4Polskiej Ramy Kwalifikacji, okreslony dla kwalifikacji

HGT.06. Realizacja ustug w recepcji
Poziom 4Polskiej Ramy Kwalifikacji, okreslony dla kwalifikacji

Wvykaz przedmiotow w toku ksztalcenia

Przedmioty zawodowe teoretyczne :

Jezyk obcy w hotelarstwie

Bezpieczenstwo i higiena pracy w hotelarstwie
Podstawy hotelarstwa

Organizacja pracy w hotelarstwie

Dziatalno$¢ recepcji

Przedmioty zawodowe praktyczne:
Techniki pracy w hotelarstwie
Obstuga konsumenta

Pracownia hotelarstwa

Animacja czasu wolnego

Pilotaz wycieczek

Praktyka zawodowa



Zgodnie z podstawg programowg posiadacz dyplomu potwierdzajacego kwalifikacje zawodowe w zawodzie
technik hotelarstwa, symbol cyfrowy 422402, potrafi:

- okresla¢ podstawowe umiejetnosci 1 predyspozycje niezbedne do wykonywania zawodu hotelarza;
- klasyfikowac¢ obiekty hotelarskie i noclegowe;

- postugiwac si¢ podstawowa terminologia z zakresu hotelarstwa i turystyki;

- klasyfikowac ustugi hotelarskie;

- rozréznia¢ jednostki mieszkalne oraz ich wyposazenie;

- wykonywa¢ prace zwigzane z utrzymaniem czystosci i porzadku w jednostkach mieszkalnych;

- przygotowywac jednostki mieszkalne dla gosci hotelowych;

- przestrzega¢ zasad odpowiedzialno$ci materialnej dotyczacej wyposazenia obiektu i mienia gosci;
- przygotowywac $niadania hotelowe i room service na zaméwienie goscia;

- uzytkowac sprzet i urzadzenia pomocnicze do przygotowania i podawania potraw 1 napojow
$niadaniowych;

- oferowac ustugi dodatkowe zgodnie z ofertg obiektu §wiadczacego ustugi hotelarskie;

- obstugiwac¢ seminaria/konferencje w obiekcie §wiadczacym ustugi hotelarskie;

- realizowa¢ zamdwienie goscia na ustugi dodatkowe;

- przygotowywac oferty hotelowe zgodnie z potrzebami gosci,

- stosowac¢ zasady rezerwacji ustug dla gosci indywidualnych i grup zorganizowanych;

- dokonywac¢ rezerwacji ustug hotelarskich, wykorzystujac systemy rezerwacyjne;

- przygotowywac¢ dokumentacj¢ zwigzang z rezerwacja ustug hotelarskich;

- obstugiwac¢ gosci w recepcji;

- udziela¢ informacji go$ciom obiektu hotelarskiego;

- sporzadza¢ dokumentacje zwigzang z procedurami check-in i check-out oraz pobytem goscia w hotelu;
- przygotowywac informacje zwigzane z obsluga goscia dla innych komorek organizacyjnych obiektu;
- przyjmowac platnosci za realizacj¢ ustug hotelarskich;

- sporzadza¢ dokumentacj¢ zwigzang z rozliczaniem kosztow pobytu gosci;

- rozlicza¢ zgodnie z procedurami koszty pobytu gosci w obiekcie $wiadczacym ustugi hotelarskie.



§1.

Cele oceniania

1. Cele oceniania:

 poinformowanie ucznia o poziomie jego osiagni¢¢ edukacyjnych,

e udzielenie uczniowi pomocy w samodzielnym planowaniu swojego rozwoju;

e motywowanie ucznia do dalszych postepéw w nauce i zachowaniu,

e dostarczenie rodzicom (prawnym opiekunom) informacji o postepach, trudnosciach w nauce
i specjalnych uzdolnieniach ucznia;

e udzielanie uczniowi pomocy w nauce poprzez przekazywanie informacji o tym, co zrobit dobrze,

co powinien poprawic i jak powinien si¢ dalej uczy¢.

2. Ocena jest informacja, w jakim stopniu uczen spetnit wymagania programowe postawione przez

nauczyciela, nie jest karg ani nagroda.

e Ocenianie osiggni¢¢ edukacyjnych ucznia polega na rozpoznaniu przez nauczycieli poziomu i
postepOw w opanowaniu przez ucznia wiadomos$ci i umiejetnosci w stosunku do wymagan
edukacyjnych wynikajacych z podstawy programowej, okreslonej w odrebnych przepisach
1 realizowanych w szkole programow nauczania uwzgledniajacych t¢ podstawe. oraz

formutowaniu oceny.

§ 2.

Na lekcjach przedmiotow zawodowych oceniane beda nastepujace obszary aktywnosci uczniow:

Ksztaltowanie poje¢ zawodowych - sprawdzenie stopnia zrozumienia poje¢ turystycznych
I hotelarskich.

Rozwigzywanie zadan praktycznych — stosowanie odpowiednich metod, sposobow wykonania
1 otrzymanych rezultatow.

Rozwigzywanie problemow w dziedzinie turystyki i hotelarstwa.

Praca projektowa - abstrakcyjno$¢ myslenia, sposob ujecia zagadnienia.

Stosowanie wiedzy w sytuacjach praktycznych.

Aktywnos¢ na lekcji.

Praca w grupach.

Wkiad pracy ucznia.

4

Cwiczenia praktyczne na komputerze — ocenianie stopnia wykonania zadania i zaangazowanie ucznia.

§ 3.



Reguly postepowania na lekcjach:

e Celem zaje¢ jest zdobywanie wiedzy i umiejgtnosci.

e W czasie lekcji zachowujemy si¢ kulturalnie.

e Po skonczonej lekcji pozostawiamy tad i porzadek.

o W razie watpliwo$ci pytamy nauczyciela.

o Systematycznie przygotowujemy si¢ do lekcji odrabiajac zadania domowe, przynoszac przybory

szkolne, wypeliajac polecenia nauczyciela.

e Lekcje rozpoczyna i1 konczy nauczyciel.

e Kazdy uczen oceniany jest zgodnie z Wewnatrzszkolnym i Przedmiotowym Systemem Oceniania.

§ 4.

Forma oceniania wiadomosci i umiejetnosci uczniow.

1. Formy i czestotliwos$¢ oceniania.

Formy Jakie? Kiedy? Zakres materiatu
Ustne e odpowiedz wiadomosci 1 umiejgtnosci
e aktywnos¢ bez zapowiedzi z ostatnich trzech lekcji
e istotny wktad w dyskusje
e aktywna praca w grupie
Pisemne o praca klasowa, test zapowiedziany z 2- wiadomosci i umiejetnosci
tygodniowym z poszczegodlnych dziatow
wyprzedzeniem poprzedzone lekcja
powtorzeniowg
o kartkowki wiadomosci 1 umiejgtnosci
bez zapowiedzi z ostatniej lekcji
Inne e zadania domowe na biezgco

opracowanie projektu

wymagania formalne (np.
zeszyt ¢wiczen, przybory)

wykonanie pomocy
dydaktycznych

udziat w konkursach i
olimpiadach
opracowywanie referatow

na potrzeby tematu lub
dziatu lekcyjnego, na
biezaco

na biezaco

dla ucznidéw chetnych




2. Formulowanie ocen biezacych odbywa si¢ w oparciu o wymagania na poszczegoélne oceny szkolne

a)

b)

c)

d)

Przy sprawdzaniu prac pisemnych, zadanh domowych, opracowanych projektow, referatow

uwzgledniane beda:

rzeczowosc,

zrozumienie problemu 1 sposob argumentacji,

samodzielnosc¢,

przejrzystose,

stosowanie metod, technik, i narzedzi kreatywnego myS$lenia 1 umiej¢tnos¢ poszukiwania

potrzebnej wiedzy w roznych zrddtach,

Przy ocenianiu odpowiedzi ustnych uwzgledniane beda:

zawarto$¢ rzeczowa,
argumentowanie, uzasadnienie,
stosowanie poprawnego jezyka ,
umiejetnos¢ formutowania mysli

zgodno$¢ z tematem.

Przy ocenianiu aktywno$ci ucznia uwzgledniane beda:

czeste zglaszanie si¢ na lekcji 1 udzielanie prawidtowych odpowiedzi,

praca w grupie, udziat w dyskusji, prezentacja rezultatow,

prezentowanie wtasnych przemyslen 1 opinii,

planowanie 1 organizowanie pracy, zarzadzanie wlasnym czasem, koncentrowanie si¢ na

priorytetach i zadaniach kluczowych.

Przy ocenianiu ¢wiczen praktycznych uwzgledniane beda:

Terminowos$¢ wykonania zadania,

stopien wykonania zadania, wktad pracy i zaangazowanie ucznia,



e)

e nauczyciel za poszczegodlne zadania moze stawia¢ oceny czastkowe, a nast¢pnie ich $rednig
wstawi¢ do dziennika.
Poziom opanowania przez ucznia wiedzy i umiejetnosci, okreslonych programem nauczania ocenia
si¢ w stopniach szkolnych, wedlug nastepujacej skali:
celujacy 6
bardzo dobry
dobry

5
4
dostateczny 3
dopuszczajacy 2

1

YV VvV VY V V VY

niedostateczny

§ 5.

Klasyfikacja Srodroczna i roczna

1. Oceny klasyfikacyjne ustalajg nauczyciele prowadzacy poszczegdlne zajecia edukacyjne na podstawie

systematycznej oceny pracy uczniow. Niedopuszczalne jest ustalenie oceny klasyfikacyjnej na podstawie

jednorazowego sprawdzianu wiedzy na koniec semestru.

b)

f)

§ 6.

Dodatkowe warunki:
Prace klasowe 1 zapowiedziane sprawdziany sa obowiazkowe. Uczen nieobecny na zaj¢ciach
z powodu dtuzszej choroby jest zobowigzany do napisania pracy klasowej w terminie 1 miejscu
ustalonym przez nauczyciela przedmiotu. Uczen nieobecny w dniu pracy klasowej (tylko w danym
dniu) zobowigzany jest pisa¢ prace klasowa na kolejnej lekcji z danego przedmiotu.
Uczen, ktéry otrzymat z pisemnej pracy klasowej oceng niedostateczng moze poprawié ja za zgoda
nauczyciela w terminie i miejscu przez niego ustalonym.
Prace pisemne udostgpniane sa do wgladu uczniom i rodzicom (prawnym opiekunom) na zasadach
okreslonych przez nauczyciela. Uczniowi jest udostepniana tylko jego wtasna praca.
Na lekcji beda uwzgledniane ,,numery niepytane". Nie dotyczy to zwolnien z pisania prac
zapowiedzianych.
Praca domowa powinna by¢ zapisana w zeszycie przedmiotowym, wykonana w formie wskazanej
przez nauczyciela. Prace domowe sprawdzane sg wybiorczo.

Postepy ucznia odnotowywane beda w dzienniku lekcyjnym.



§7.
Wymagania na poszczegolne oceny szkolne
Ocene celujaca otrzymuje uczen, ktory:

» opanowal wiedz¢ 1 umiejetnosci znacznie wykraczajgce poza program nauczania,
» opanowat pelny zakres wiadomosci 1 umiejg¢tnosci okreslone w wymaganiach edukacyjnych,
> samodzielnie rozwigzuje problemy zwigzane z zawodem,
» umiejetnie stosuje wiedz¢ 1 umiejetnosci z innych przedmiotow,
> Dbiegle stosuje terminologi¢ wlasciwa dla zawodu,
» analizuje 1 ocenia rozwigzania problemow,
> trafnie wykorzystuje wiedz¢ teoretyczng do rozwigzywania problemow praktycznych,
> planuje proces rozwigzywania problemow, proponuje oryginalne, tworcze rozwiazania,
> Wwykazuje zainteresowaniem zawodem,

> Dbierze udziat w konkursach, olimpiadach zwigzanych z zawodem.

Ocene¢ bardzo dobra otrzymuje uczen, ktory:

> opanowal wiadomo$ci 1 umiejetnosci zawodowe w stopniu gwarantujgcym wysoki poziom
kwalifikacji zawodowych

> samodzielnie rozwigzuje problemy teoretyczne i praktyczne zwigzane z zawodem,

> sprawnie postuguje si¢ terminologia wtasciwa dla zawodu,

> potrafi argumentowa¢ wlasne rozwigzania problemow,

> potrafi dokona¢ analizy problemu,

> potrafi rozwigzywac¢ zadania nietypowe zwigzane z zawodem,

> wykorzystuje widzg teoretyczng do rozwigzywania zadan praktycznych,

> jest aktywny na lekcjach,

> wykonuje prace w sposob estetyczny,

> pracuje systematycznie,

> stosuje si¢ do zasad bhp wlasciwych w zawodzie.

Ocene dobrg otrzymuje uczen, ktory:

> opanowal wiadomosci 1 umiej¢tnosci wlasciwe dla zawodu w stopniu pozwalajacym na skuteczne
wykonywanie zawodu

> braki, jakie posiada pozwalaja na wykonywanie czynnosci zawodowych, potrafi prawidlowo
rozpozna¢ problem zawodowy i zaproponowac typowy sposob rozwigzania,

> zna i stosuje pojecia i zasady wiasciwe dla zawodu,

> zna i stosuje zasady bhp wilasciwe dla zawodu,

> potrafi stosowaé poznane procedury do wykonania zadania praktycznego,

> potrafi poprawi¢ wskazany przez nauczyciela btad w wykonywanym zadaniu,

> dobrze postuguje si¢ podstawowg terminologia zawodowa,

> potrafi samodzielnie rozwigza¢ typowy problem teoretyczny i praktyczny,



>

>

»

potrafi prawidtowo interpretowac teksty i schematy fachowe,
jest aktywny na lekcjach,

prace domowe s3g wykonane starannie z niewielkimi btedami.

Ocene dostateczng otrzymuje uczen, ktory:

»

opanowal podstawowe wiadomo$ci 1 umiejetnosci zawodowe w zakresie pozwalajacym na
rozwigzywanie wigkszosci probleméw i1 zadan w danym zawodzie,

zna podstawowe pojecia, zasady 1 prawa wilasciwe dla danego zawodu,

przy pomocy nauczyciela potrafi dokona¢ analizy typowego problemu zawodowego i zaproponowac
rozwigzanie,

przy pomocy nauczyciela potrafi okresli¢ nieprawidlowosci w rozwigzaniu i poprawi¢ bledy,
postuguje si¢ terminologia fachowg z btedami,

wykonane prace zawieraja bledy, ktore pozwalaja po wprowadzeniu poprawek na prawidlowe
rozwigzania problemu,

potrafi stosowa¢ poznane wczesniej typowe rozwigzania.

Ocene¢ dopuszczajaca otrzymuje uczen, ktory:

>

opanowal w stopniu elementarnym wiadomosci i umiejetnosci zawodowe w zakresie pozwalajagcym
na rozwigzywanie wiekszos$ci problemow i zadan w danym zawodzie,

braki w wiadomos$ciach 1 umiejetnosciach pozwalajag na wykonywanie podstawowych czynnosci
zawodowych,

zna podstawowe zasady bhp wtasciwe dla zawodu 1 potrafi je zastosowac,

wykonuje proste czynnos$ci zawodowe,

stosuje nieudolnie jezyk zawodowy, zna podstawowe pojecia, nazywa podstawowe przyrzady,
procesy itp.

braki, jakie wykazuje pozwalajg na kontynuowanie ksztatlcenia zawodowego.

Ocene niedostateczng otrzymuje uczen, ktory:

>

>

>

nie opanowat wiadomosci 1 umiejegtnosci przewidzianych przez podstawe programowg

nie pracuje systematycznie, opuszcza zajecia,

nie potrafi rozwigza¢ podstawowego, typowego problemu nawet przy pomocy nauczyciela,
nie zna elementarnych poje¢, termindw wilasciwych dla zawodu,

nie wykazuje zainteresowania zawodem

nie zna podstawowych zasad bhp w zawodzie, nie stosuje si¢ do tych zasad,

braki, jakie wykazuje nie pozwalaja na dalsze ksztalcenie zawodowe.



Postepowanie w przypadku posiadania przez ucznia dysfunkcji:
W przypadku posiadania przez ucznia dysfunkcji, ktora pozwala na kontynuowanie ksztatcenia w zawodzie
nauczyciel dostosowuje wymagania edukacyjne do zalecen zawartych w opinii poradni psychologiczno-

pedagogicznej dla danego ucznia.

§8.

Kryteria ocen prac pisemnych (prac klasowych, testéw, sprawdzianéw, kartkowek)
Prace pisemne oceniane sg wg ponizszej skali:

e niedostateczny 0% - 39% punktow

e dopuszczajacy 40% - 54% punktow

o dostateczny 55% - 74% punktow

e dobry 75% - 90% punktoéw

e bardzo dobry 91% - 100% punktéw

e celujacy 100% punktéw , wykonanie dodatkowego zadania

Sprawdziany dotyczace przygotowania do praktycznych egzaminéw zawodowych:

%+ Zadanie praktyczne — uczen musi uzyska¢ 75% punktoéw aby zaliczy¢ sprawdzian.

% Test - uczen musi uzyska¢ 50% punktoéw aby zaliczy¢ sprawdzian.

UCZEN O SPECJALNYCH POTRZEBACH EDUKACYJNYCH
Ocenianie ucznia o specjalnych potrzebach edukacyjnych dostosowane jest do jego indywidualnych
mozliwosci. Uwzglednia ono zalecenia opinii lub orzeczenia PPP, jego zaangaZowanie w proces dydaktyczny

oraz postepy w nauce.



